
    

  
 

 

План по устранению недостатков,  

выявленных в ходе независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности 

муниципального автономного дошкольного образовательного учреждения «Детский сад № 89» 

на 2024 - 2025 годы. 

 
Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества 

условий осуществления 

образовательной деятельности 

Наименование мероприятия по 

устранению недостатков, выявленных 

в ходе независимой оценки качества 

условий осуществления 

образовательной деятельности 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Исполнитель  

(Ф.И.О., должность) 

Сведения о ходе реализации 

Реализованные меры 

по устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактический 

срок реализации 

I. Открытость и доступность информации об организации 

Соответствие информации о 

деятельности организации, 

размещенной на 

общедоступных 

информационных ресурсах, ее 

содержанию и порядку 

(форме), 

Анализ информационных стендов в 

помещении организации и 

официальных сайтов организации. 

25.01. 2024 

 

Манжуло Т.А., 

заведующий 

МАДОУ № 89  

  

Доля получателей услуг, 

удовлетворенных 

открытостью, полнотой и 

доступностью информации о 

деятельности организации 

Опрос потребителей услуг для 

выявления их мнения о качестве услуг 

01.09.2024 

 

Манжуло Т.А., 

заведующий 

МАДОУ № 89 

  

II. Комфортность предоставления услуг 

Доля получателей услуг, 

удовлетворенных 

Опрос потребителей услуг для 

выявления их мнения о качестве услуг 

01.09.2024 

 

Манжуло Т.А., 

заведующий 

  



комфортностью 

предоставления услуг 

МАДОУ № 89 

III. Доступность услуг для инвалидов 

Наличие оборудованных групп 

пандусами/подъемными 

платформами; 

Наличие выделенных стоянок 

для автотранспортных средств 

инвалидов;  

Наличие специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических помещений в 

организации; 

Направление заявки в МКУ 

ЦОБФУОО на выдачу 

технического задания на 

разработку ПСД на оборудование 

групп пандусами/подъемными 

платформами, оборудование 

санитарно-гигиенических помещений 

01.03.2024 Манжуло Т.А., 

заведующий 

МАДОУ № 89 

  

Направление обращения в адрес 

департамента городского хозяйства 

администрации города Красноярска по 

обустройству парковочных карманов 

для МГН на прилегающей территории 

к учреждению 

31.01.2024 Манжуло Т.А., 

заведующий 

МАДОУ № 89 

  

Дублирование для инвалидов по 

слуху и зрению звуковой и 

зрительной информации; 

Помощь, оказываемая 

работниками организации, 

прошедшими необходимое 

обучение (инструктирование), по 

сопровождению инвалидов в 

помещении; 

Возможность предоставления 

образовательных услуг в 

дистанционном режиме или на 

дому; 

Формирование заявки в бюджет на 

2025 год денежные средства на 

приобретение и установку 

необходимого оборудования, для 

звуковой информации. 

 

24.05.2024 Манжуло Т.А., 

заведующий 

МАДОУ № 89 

  

IV. Доброжелательность и вежливость работников организации 

Доля получателей услуг, 

удовлетворенных 

доброжелательностью, 

вежливостью работников 

организации социальной 

сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и 

информирование получателя 

услуги при непосредственном 

обращении в организацию, 

дистанционных форм 

взаимодействия. 

Опрос потребителей услуг для 

выявления их мнения о качестве услуг 

01.09.2024 

 

Манжуло Т.А., 

заведующий 

МАДОУ № 89 

  



V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

Доля получателей услуг, 

удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в 

организации социальной сферы 

Опрос потребителей услуг для 

выявления их мнения о качестве услуг 

01.09.2024 

 

Манжуло Т.А., 

заведующий 

МАДОУ № 89 

  

 

 

 


